M _TEC Enrgio,
Teamleitung
Kundendienst (m/w/d)

VOLLZEIT (38,5 h/Wo) — AB SOFORT - DIENSTORT 4122 ARNREIT

Technik begeistert dich und Servicequalitét steht fiir dich an erster Stelle -
dann bist du bei uns richtig!

Delne Aufgaben:
Fachliche und organisatorische Leitung des Kundendienstes
e Zentrale Ansprechperson fiir Kund:innen und interne Schnittstellen
e Optimierung des Kundesdienstes inklusive Aufbau und Weiterentwicklung des Personals
e Effiziente Einteilung des Kundendienst-Teams unter Beriicksichtigung von Prioritaten, Dring-
lichkeiten und Ressourcen

 Sicherstellung eines reibungslosen Kundendienstablaufs

= Deine Vorteile bei M-TEC:
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] Tl = » * Flexible Arbeitszeiten

B ' « Uberbezahlung je nach Qualifikation

e Gewinnpramie

e Familidres Arbeitsklima

e Konditionen flur Mitarbeitende und
deren Familie

e Gemeinsame Events (Ausflug, Skitag,
Sommerfest, Weihnachtsfeier,...)

/

Deine Qualifikationen:

¢ Abgeschlossene technische Ausbildung von Vorteil (Kélte-, Heizungs-, oder Gebaudetechnik)
e Zukunftsorientiertes Denken sowie Offenheit flir neue Arbeitsweisen und Technologien

¢ Gute EDV-Kenntnisse

¢ Durchsetzungsstark und konfliktfahig

¢ Selbststandig, strukturierte Arbeitsweise

e Fihrerschein B

Mit dir wird Zukunftsenergie Realitét - jetzt bewerben: Menschlichkeit

M-TEC Energie.Innovativ GmbH macht den
zH Hannes Dobersberger Unterschied.

4122 Arnreit 51
bewerbung@m-tec.at
oder telefonisch: 07282-7009 m-tec.at




